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Empresa
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SEGUROS

Dr. Mario Mallorquin 1528 casi Avda. Médicos del Chaco

+595 21550300 (R.A.)| Tigo: *2626
Asuncion, Paraguay

Cuestionario de Servicio de Inspeccion para el Asegurado

Encuesta de Satisfaccion — Inspeccion Técnica de Riesgos

Estimado asegurado,
Con el fin de mejorar continuamente nuestros servicios, le solicitamos que por favor

evalue el servicio de inspeccion que ha recibido por parte de nuestro proveedor externo.
Agradecemos de antemano su tiempo y sinceridad.

Datos del asegurado:

Por favor marque la opcién que mejor refleje su experiencia:

ftem  Descripcion MALO BUENO EXCELENTE
1 Puntualidad del inspector O O O
Profesionalismo y trato durante la
2 o y O O O
visita
Claridad en la explicacién del
3 ? O O O
proceso
4 Duracién adecuada de la inspeccién O O O
Facilidad de coordinacion de la
5 . . O O O
visita
6 Satisfaccién general con el servicio O O O
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